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LIST CEO

Jako duzy podmiot funkcjonujacy na arenie miedzynarodowej,
mamy $wiadomos¢, ze nie funkcjonujemy w wydzielongj
przestrzeni spotecznej. Kazdego dnia pragniemy wyznaczac
zrownowazone trendy w branzy przynoszace otoczeniu
dodatkowg wartos¢. Chcemy tez nieustannie wspierac
miedzynarodowe dazenia do ksztattowania zrownowazonej
gospodarki, stad deklarujemy che¢ wspierania realizacji celow
zrownowazonego rozwoju ONZ. Wierzymy, ze osiggniecie tej wizji
nie jest mozliwe bez etyki dziatan biznesowych i przestrzegania
najwyzszych standarddéw poprzez i we wspoétpracy z naszymi
dostawcami.

W Grupie Raben przyktadamy szczegélng wage do niezawodnosci
i odpowiedzialnosci. W codziennej praktyce biznesowej
wspotpracujemy z wieloma dostawcami i poddostawcami.
Partnerzy prowadzacy dziatalnos¢ na rzecz Grupy Raben,
stanowig istotne ogniwo catego tancucha wartosci. Partnerstwo
zyskuje tym samym nowy, szerszy wymiar. Wymiar pozbawiony
etycznych niejednoznacznosci, a zbudowany na sile dialogu,
zasad i etyce wspotpracy.

Oddaje w Panstwa rece zaktualizowang tres¢ Kodeksu Dostawcow Grupy Raben. Niniejszy dokument
inspirowany jest takimi wytycznymi i rekomendacjami jak Ethical Trading Initiative, 10 zasad Global
Compact, Agenda na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju 2030, Powszechng Deklaracjg Praw Cztowieka
oraz Wytycznymi ONZ ds. biznesu i praw cztowieka i ma na celu wsparcie w ich spetnieniu. W praktyce,
okresla minimalne zasady postepowania, ktorych Grupa Raben oczekuje od swoich dostawcéw. Gieboko
wierze, ze nakreslone w nim kierunki stanowi¢ beda zrddto inspiracji oraz wymierng pomoc na drodze
codziennych wyborow naszych dostawcow. Akceptacja tego Kodeksu jest zobowigzaniem Dostawcy, ze
wszystkie obecne i przyszte uzgodnienia oraz relacje biznesowe z Grupg Raben bedg zgodne z zawartymi
w niniejszym dokumencie wytycznymi. Z drugiej strony, zapewniam, ze kazdy pracownik Grupy Raben, ktory
na co dzien odpowiada za ksztattowanie relacji z naszymi dostawcami, zapoznania sie z zasadami opisanymi
w niniejszym dokumencie.

Ewald Raben
CEO Grupy Raben

Covretss Bbo.
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Jesli regut moralnosci nie nosisz w sercu,
nie znajdziesz ich w ksigzkach.

Il Charles Louis de Montesquieu

Niniejszy Kodeks okresla podstawowe, minimalne i niepodlegajace negocjacjom standardy, zasady wspotpracy
i prowadzenia dziatalnosci biznesowej, ktorych Grupa Raben oczekuje od swoich dostawcow. Chcemy
wspotpracowacé z dostawcami, dla ktorych postawa fair, etyka, odpowiedzialno$¢ i uczciwosé lezg u podstaw
codziennej praktykiw biznesie. Incydentalna, wybiércza droga na skroty, nie jest przez nas akceptowana. Uwazamy
bowiem, ze w XXI wieku, w 70 rocznice ustanowienia Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka nie ma i nie moze
by¢ przyzwolenia na dziatania okreslane mianem nieetycznych. W zwigzku z tym, Kodeks dla dostawcow jest
czescig umowy zawartej z Grupa Raben i deklaracja prowadzenia dziatalnosci w zgodnosci z miedzynarodowymi
standardami. Zasady okreslone w niniejszym dokumencie zobowigzujg dostawcdéw Grupy Raben do:

Przestrzegania prawa

Dostawcy Grupy Raben przestrzegajg przepiséw prawa oraz wdrozonych przez Grupe Raben procedur dotyczacych
zgodnosci z przepisami i miedzynarodowymi standardami w zakresie etyki,

w szczegolnoscikwestiach przemytuzardéwnoludzijakitowarow. Prowadzenie dziatalnoscigospodarczejwoparciu
0 przepisy prawa to bezsporna i kluczowa wartosc¢ dla podjecia i/lub kontynuowania wspétpracy handlowe;j.

Prawa cztowieka

Dostawcy Grupy Raben dziatajg zgodnie z najwyzszymi standardami dotyczgcymi praw cztowieka. Dostawcy Grupy
Raben szanujg i przestrzegajg wytycznych ONZ ds. biznesu i praw cztowieka oraz Miedzynarodowych Deklaracji
dotyczacych Praw Cztowieka. Jako Grupa Raben stanowczo sprzeciwiamy sie wszelkim formom i przypadkom
tamania praw cztowieka u naszych dostawcow oraz ich spotek macierzystych i zaleznych poddostawcow.

Praca przymusowa

Dostawcy Grupy Raben nie stosujg jakichkolwiek form pracy przymusowej. Dostawcy Grupy Raben zobowigzujg
sie do nie uzywania pracy niewolniczej, przymusowego zatrudniania, przymusowej pracy wiezniow, a zatrudnienie
pracownikow, pozbawione jest jakichkolwiek form i grézb przymusu, szantazu, w szczegdlnosci odbierania
dokumentéw osobistych czy zezwolen o prace. Dostawcy Grupy Raben nie wymagajg od swoich pracownikéw
i wspotpracownikéw sktadania depozytow ani deponowania dokumentéw, a pracownicy i wspotpracownicy
maja prawo do zakohczenia zatrudnienia po stosownym okresie wypowiedzenia, regulowanym przez przepisy
i lokalne prawo.




Praca dzieci

Dostawcy Grupy Raben zobowigzujg sie do przestrzegania wymogéw Konwencji Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (MOP) dotyczacej niezatrudniania pracownikéw w wieku ponizej ukonczonego

15 roku zycia (Konwencja 138), a takze pracy dzieci (Konwencja 182). Zatrudnianie pracownikow
mtodocianych, kazdorazowo odbywa sie w zgodzie z przepisami i lokalnym  prawem.
W przypadku zgodnego z prawem i przepisami, zatrudniania pracownikdbw mtodocianych, dostawcy
Grupy Raben zapewniajg odpowiednie godziny pracy, zarobki i bezpieczenstwo w miejscu pracy.
mtodocianych, dostawcy Grupy Raben zapewniajg odpowiednie godziny pracy, zarobki i bezpieczenstwo
W miejscu pracy

Godziwa ptacai czas pracy

Dostawcy Grupy Raben gwarantuja, ze warunki pracy, w szczegolnosci ptace, czas pracy
i swiadczenia dodatkowe =za standardowy tydzien pracy spetniaja wymogi krajowych norm
prawnych, branzowych oraz przepisébw i uregulowan miedzynarodowych, zaleznie od teqo,
ktére z nich majg zastosowanie. Kazdy pracownik dostawcy otrzymuje te warunki na pismie,
w zrozumiatej formie przed rozpoczeciem zatrudnienia lub zmiang stanowiska pracy oraz regularnie zgodnie
z lokalnymi wymogami prawnymi. Dostawcy nie stosujg jakichkolwiek potrgcen z wyptaty jako s$rodka
dyscyplinujacego.

Wolnos$¢ zrzeszania sie

Dostawcy Grupy Raben dajg swoim pracownikom mozliwos¢ zrzeszania sie, prawo do zbiorowych
negocjacji w sprawie warunkow zatrudnienia oraz mozliwo$¢ uczestnictwa w otwartym dialogu
z Zarzadem, jego petnomocnikiem lub reprezentantem kadry zarzadzajacej. Dostawcy Grupy Raben deklaruja, ze
dialog pozbawiony jest wszelkich form dyskryminacji, a przedstawiciele pracownikéw, wszedzie gdzie to mozliwe,
zostali poinformowani o swobodzie wykonywania funkcji przedstawicielskich i organizacyjnych w miejscu pracy.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Dostawcy Grupy Raben sg zobowigzani do zapewnienia bezpiecznego srodowiska pracy w oparciu o Ztote
Zasady Bezpieczenstwa, szkolenia pracownikow, przeglady techniczne sprzetu, reqularng identyfikacje, analize
i ograniczanie czynnikdéw ryzyka wystepujacych w ich srodowisku pracy- dotyczy réwniez infrastruktury
(w tym maszyn) udostepnianej pracownikom do realizacji codziennych obowigzkéw na rzecz Grupy
Raben. Dostawcy Grupy Raben zapewniajg swoim pracownikom i wspotpracownikom nalezyte warunki
sanitarne tj. dostep do wody pitnej, odpowiednich warunkéw higienicznych w miejscach przygotowywania
positkéw, wtasciwej ilosci czystych toalet i umywalek, a w przypadku udostepniania pracownikom
i podwykonawcom zakwaterowania: odpowiednig przestrzen mieszkalna, bezpieczenstwo, czystos¢, ogrzewanie
i wentylacje. Dostawcy zapewniajg, ze ich pracownicy nie stosujg alkoholu, srodkow psychoaktywnych oraz
substancji odurzajacych w pracy ani w czasie, ktéry mégtby sprawi¢, ze dziatanie wymienionych substancji
utrzyma sie do momentu realizacji przez nich dziatan zawodowych.




Réwne traktowanie i zakaz dyskryminaciji.

Dostawcy Grupy Raben zobowigzuja sie do przestrzegania polityki réwnego traktowania
i przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji. Nie akceptujg jakichkolwiek przejawow dyskryminacji
inierébwnego traktowaniazwtaszczaze wzgledu nawiek, pte¢, wyznanie, niepetnosprawnosc, orientacje seksualng,
kolor skory, stan cywilny, ciagze, stan rodzicielski, przekonania polityczne, narodowos¢, pochodzenie etniczne,
przynaleznos¢ zwigzkowa oraz status spoteczny. Dostawcy Grupy Raben nie przyzwalajg i reagujg na wszelkie
przejawy mobbingu, molestowania, naruszenia godnos$ci osobistej oraz zachowania tworzace oniesmielajaca,
Wroga, ponizajaca, upokarzajaca lub uwtaczajaca komus atmosfere w miejscu pracy.

Poufnosé

Dostawcy Grupy Raben zobowiazujg sie, ze dane uzyskane w codziennej dziatalnosci gospodarczej, wykorzystuja
tylko na jejrzecziw jej interesie. Dostawcy Grupy Raben chronig informacje bedgce wtasnoscia Grupy Raben, jak
ite nalezace dojej pracownikow, klientéw, partnerow, podwykonawcow orazinnych podmiotow wspotpracujacych.

Przeciwdziatanie korupciji

Dostawcy Grupy Raben zobowiazuja sie do przestrzegania przepiséw, standardow,
regulacji, wytycznych dotyczacych dziatalnosci antykorupcyjnej w odniesieniu do  wszelkich
dziatan zwigzanych z codzienng praktyka biznesowg i etyka gospodarcza. Pracownikom
i wspotpracownikom Dostawcy nie wolno w spos6b sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami wptywac na
obecnych lub potencjalnych kontrahentow i klientow, a takze funkcjonariuszy publicznych, zaréwno poprzez
preferencyjne traktowanie, wreczanie prezentéw oraz innych osobistych korzysci.

Ochrona srodowiska

Dostawcy Grupy Rabenzobowigzujgsie do przestrzeganiamiedzynarodowychzasadiprzepisdéw prawadotyczgcych
ochrony srodowiska przyrodniczego. Zobowigzujg sie takze do statego monitorowania i raportowania na prosbe
Grupy Raben poziomu wptywu swojej dziatalnosci na srodowisko naturalne w szczegélnosci: zuzycie pradu, wody,
gazu oraz paliwa - diesel, benzyna, CNG, LNG lub inne alternatywne Zrédta energii. Dostawcy Grupy Raben daza
do mozliwie jak najmniejszego zuzycia i statego obnizania poziomu zuzycia surowcéw naturalnych. Grupa Raben
oczekuje skutecznego wdrazania rozwigzan majgcych na celu realne zmniejszenie zuzycia surowcow naturalnych.
Dostawcy Grupy Raben zachecajag swoich pracownikow do podejmowania aktywnoscinarzecz ochrony srodowiska
i przyjmowania postaw proekologicznych.




ZGLASZANIE NARUSZEN

Dostawca jest zobowigzany do niezwtocznego zgtaszania problemoéw i podejrzen o naruszenie przepisow
prawa oraz w przypadku gdy istnieje uzasadniona okolicznos¢, iz mogto dojs¢ do powaznego naruszenia zasad
i przepiséw zawartych w niniejszym Kodeksie. Gwarancjg poszanowania zapiséw zawartych w tym dokumencie
jest procedura Whistleblowing, realizowana za posrednictwem poufnego narzedzia do raportowania nieetycznych
zachowan o nazwie ,EthicsPoint”.

Zgtaszanie naruszen:

1. Zgtoszenie wnioskow za posrednictwem platformy Whistleblowing pod adresem:
https://alert.raben-group.com

a. Zgtoszenie moze by¢ anonimowe
b. Zgtoszenie moze by¢ telefoniczne lub za pomoca elektronicznego formularza

Po dokonaniu zgtoszenia generowany jest unikalny kod, czyli ,klucz zgtoszenia” z mozliwoscig zdefiniowania
indywidualnego hasta.

W sytuacji dokonania anonimowego zgtoszenia lub braku kontaktu ze strony pracownikéw Dziatu Audytu
Raben Management Services, nalezy na platformie Whistleblowing wpisa¢ ,klucz zgtoszenia” i hasto, aby
sprawdzi¢ status sprawy, udzieli¢ odpowiedzi na zadane pytania lub zapoznac¢ sie z rozwigzaniem sprawy.

2. Zgtoszenie naruszenia za pomoca tradycyjnej poczty bezposrednio do Dziatu Audytu Raben Management
Services, zdopiskiem ,Whistleblowing”, na adres:

Raben Management Services
Dziat Audytu

Ul. Zbozowa 1

62-023 Robakowo

Poland

Informujemy, ze w przypadku zgtoszen tradycyjng pocztg wymagane jest podanie danych kontaktowych.
Anonimowe zgtoszenia nie beda rozpatrywane.

Kazde zgtoszenie jest analizowane i wyjasnianie przez pracownikéw Dziatu Audytu Raben Management
Services. W przypadku podania danych kontaktowych i zaistnienia takiej koniecznosci, pracownicy
Dziatu Audytu Raben Management Services moga kontaktowac sie w celu dalszych wyjasnien lub przekazania
odpowiedzi.
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Zatacznik nr 1do Kodeksu Etyki

OSWIADCZENIA DOSTAWCY

Dostawcy Grupy Raben deklaruja, ze ptace, czas pracy i $wiadczenia dodatkowe za standardowy tydzien pracy
spetniajg wymogi krajowych norm prawnych, branzowych oraz przepiséw i uregulowan miedzynarodowych,
zaleznie od tego, ktore z nich majg zastosowanie. Dostawcy nie stosujg jakichkolwiek potracen z wyptaty jako
srodka dyscyplinujacego.

1) Dostawcy Grupy Raben o$wiadczaja, ze zapoznali sie i akceptuja tres¢ Kodeksu dla Dostawcow.

2)  Dostawy Grupy Raben o$wiadczajg, ze znajg przepisy prawa, w ktorych prowadzg dziatalnos¢ gospodarcza.

3) Dostawcy Grupy Raben oswiadczajg ze rozumieja, iz naruszenie ktéregokolwiek z umownych zapisow
uprawnia Grupe Raben do zadania wyjasnien w terminie 7 dni, liczac od daty stwierdzenia naruszenia.

4)  Dostawcy Grupy Raben przyjmujg do wiadomosci, ze Spotki Grupy Raben* majg prawo wymagac raportow
z audytow przeprowadzonych przez niezalezne organizacje majacych na celu potwierdzenie przestrzegania
zasad etycznychlub przeprowadzania w obiektach Dostawcéw lub obiektach nalezagcych do podwykonawcéow
Dostawcow Grupy Raben zapowiedzianych audytéw w powyzej opisanym zakresie.

5) Dostawcy Grupy Raben os$wiadczajg, ze majg swiadomos¢, iz w przypadku uzasadnionego stwierdzenia
razacego naruszenia, ktéregokolwiek z zapiséw Kodeksu mogg podlegac:
« wykluczeniu z toczacych sie postepowan przetargowych na okres 2 lat,
« wykluczeniu z postepowan przetargowych na okres 2 lat,
« rozwigzania umowy.’

*przez Spotki Grupy Raben rozumie sie wszystkie spotki - zarowno z siedzibg w kraju jak i za granicg - w ktdérych udziaty posiada Raben
Group N.V. z siedzibg w Oss w Holandii. Spotkami Grupy Raben w rozumieniu niniejszego o$wiadczenia sg rowniez te spotki, ktore powstang
w przysztosci i beda spetnia¢ warunki wskazane w zdaniu poprzedzajacym.




Zatacznik nr 2 do Kodeksu Etyki

ZLOTE ZASADY BEZPIECZENSTWA

Obowiagzujg wszystkich: pracownikéw, podwykonawcow, dostawcdw ustug oraz gosci.

1 Respektuj podstawy

Przychodz do pracy wypoczety, w dobrej kondycji; nigdy pod wptywem narkotykow lub alkoholu
Przed rozpoczeciem pracy sprawdz swoje stanowisko

Masz prawo przerwac prace, jesli stanowi zagrozenie dla zdrowia i zycia

Upewnij sie, ze posiadasz odpowiednie narzedzia i sprzet, ktore sg w dobrym stanie technicznym
Postepuj zgodne z procedurami awaryjnymi, jesli dojdzie do wypadku

2.  Srodki ochrony indywidualnej

Zapoznaj sie z zasadami korzystania ze $rodkéw ochrony indywidualnej (SOI)
Swiadomie stosuj $rodki ochrony indywidualnej (SOI), ktére sg w odpowiednim stanie technicznym i sg
wtasciwe do zadania

3. Ochrona przeciwpozarowa

Przestrzegaj zasad i instrukcji ppoz.

Palenie (réwniez e-papierosow) jest dozwolone tylko w miejscach wyznaczonych na zewnatrz budynkéw
Nie zastawiaj sprzetu gasniczego i drog ewakuacyjnych

Przestrzegaj zakazu blokowania bram przeciwpozarowych

4. Poruszanie sie (maszyny, pojazdy, piesi)

Przestrzegaj zasad ruchu na drodze i na terenie zaktadu

Przestrzegaj ograniczen predkosci i miej zapiete pasy bezpieczenstwa

Uzywaj pojazddw i maszyn odpowiednich do typu przemieszczanych towarow

Przestrzegaj zakazu korzystania z telefonow komorkowych / smartphone’dw podczas poruszania sie
pojazdami lub pieszo na terenie magazynu

Bezwzglednie przestrzegaj obowigzujgcych przepisdéw dotyczacych korzystania z telefonow komérkowych
oraz innych urzadzen podczas kierowania pojazdami na drodze

Badz szczegolnie ostrozny podczas korzystania z zestawu gtosnomoéwigcego podczas prowadzenia
pojazdu

Zachowaj bezpieczng odlegtos¢ miedzy twoim pojazdem a innymi uczestnikami ruchu drogowego
Zachowaj szczeg6lng ostroznosé, kiedy warunki na drodze sg niebezpieczne

Zrob przerwe, jesli jestes zmeczony

Poruszajac sie pieszo, nie spiesz sie i korzystaj z wyznaczonych sciezek

5. Raportowanie zagrozen

Natychmiast zgtaszaj informacje o wszelkich zaistniatych wypadkach, potencjalnych zdarzeniach (OMC)
i innych zagrozeniach do swoich przetozonych

Wez pod uwage wptyw wykonywanych zadan na zdrowie

Uwazaj na niebezpieczenstwa, nie ignoruj ich

W przypadku zmian w organizacji, sprzecie, w zaktadzie, w procesie:

o Sprawdz, czy przeprowadzono ponowng ocene ryzyka po dokonanej zmianie

o Przedyskutujzmienione warunki na odprawie przed rozpoczeciem pracy

o Jesli wprowadzone zmiany wydaja Ci sie niebezpieczne - zgtos to przetozonemu




6. Wymagania dotyczace bezpiecznej pracy:

« Stosuj sie do bezpiecznych metod i wymogow pracy

« Utrzymuj porzadek w miejscu pracy

- Wprzypadkurecznego przetadunku-wezpod uwage ograniczeniawagiirozmiaru dotyczgce podnoszenia,
pchania, ciggniecia przez pojedynczg osobe

- Upewnij sie, ze maszyny i pojazdy sg odpowiednie do zadania, sprawdzone technicznie i dopuszczone do
uzytku

« Przestrzegaj zasad ergonomii

- Pamietaj o tym, jak nalezy przechowywa¢, utylizowac¢ i postepowac z substancjami niebezpiecznymi,
z ktorymi pracujesz

- Upewnij sie, ze zrddta energii sg zabezpieczone i nie powoduja zagrozenia dla zdrowia i zycia

7 Szkolenia

« Musisz odby¢ wymagane szkolenia

« Twoim obowigzkiem jest przeszkolenie Twoich gosci, podwykonawcow i innych oséb, ktére przebywajg
na terenie naszego zaktadu

« Prowadz zapisy ze szkolen

« Dziel sie wiedzg i doswiadczeniem z innymi

8. Pracanawysokosci

« Pracuj w uprzezy, jesli nie ma dostepu do innych srodkow ochrony zbiorowej

« W przypadku pracy na dachu - dokonaj wczes$niejszej inspekcji, oceny ryzyka oraz sprawdz mocowania
podestow, poreczyilin

« Dopracynapodnosnikunozycowym musisz posiada¢ odpowiednie szkolenia, kwalifikacje i srodkiochrony
indywidualnej

» Korzystaj jedynie z certyfikowanych urzadzen do podnoszenia oséb

- Zdrabin mozna korzysta¢ jedynie w wyjgtkowych okolicznosciach

9. Podnoszenie i mechaniczny przetadunek (narzedzia i wyposazenie)

- Sprawdz narzedzia i urzadzenia przed uzyciem, czy sg one odpowiednie do zadnia - szczego6lnie
maksymalny udzwig i typ tadunku

- Sprawdz, czy sprzet jest w dobrym stanie technicznym

« Zgtos wszelkie zauwazone usterki wyposazenia

- Odpowiednio zabezpiecz tadunek

- Upewnij sie, ze ty ani inne osoby nie jestescie w strefie upadku sprzetu i podnoszonych tadunkow

10. Prace wymagajace pozwolenia:

» Musisz wiedzie¢, jakie prace wymagajg pisemnych zezwolen, np.:
o prace stwarzajgce zagrozenie pozarowe (spawanie, ciecie palnikiem, ciecie przecinarkg katowg)
o prace elektryczne
o prace z substancjami niebezpiecznymi
o prace konserwacyjne, ktore zaktdcajg dziatanie krytycznych systemdw bezpieczenstwa, lub ktére je
wytagczaja, np. systemy wykrywania pozaru i gazu

» Mozeszwykonywac te prace tylko zwaznym pozwoleniem. W przypadku watpliwosci, nalezy skonsultowac
sie z przetozonym. Jesli zmienit sie zakres lub warunki prac, musisz uzyska¢ nowe pozwolenie
- Bezwzglednie przestrzegaj zasad okreslonych w pozwoleniu
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