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your partner Zatacznik 3

in logistics Skfadanie Zlecer Przewozowych

1. Zlecenia Przewozowe mogg by¢ sktadane Przewoznikowi:

1.1. Za posrednictwem aplikacji udostepnionej Klientowi, po uprzedniej rejestracji i zatozeniu konta
uzytkownika. Szczegotowe instrukcje dotyczace rejestracji dostepne sg na Stronie Internetowej
Przewoznika i w Dziale Obstugi Klienta.

1.2. W formie elektronicznej wymiany danych (EDI) lub w inny sposéb uprzednio uzgodniony z
Przewoznikiem.

2. W przypadku, gdy ztozenie Zlecenia Przewozowego w sposéb okreslony w punktach 1.1 i 1.2 powyzej
jest niemozliwe, dopuszczalne jest zlozenie Zlecenia Przewozowego za posrednictwem poczty
elektronicznej lub faksu, na formularzu dostepnym w siedzibie Przewoznika, siedzibie oddziatow
Przewoznika oraz na Stronie Internetowej Przewoznika. Zlecenie Przewozowe zitozone za
posrednictwem poczty elektronicznej lub faksu powinno zosta¢ przestane do wtasciwego — z uwagi na
miejsce nadania Przesyiki lub siedzibe Zleceniodawcy— oddziatu Przewoznika. Wykaz oddziatow
Przewoznika wraz z numerami faksu i adresy poczty elektronicznej, przeznaczonymi do sktadania
Zlecen Przewozowych, jak rowniez ich wtasciwoscig terytorialng jest dostepny na Stronie Internetowej
Przewoznika. Dane, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim przedstawione sg réwniez na Stronie
internetowej Przewoznika. W przypadku zlozenia Zlecenia Przewozowego za posrednictwem poczty
elektronicznej lub faksu, obligatoryjne jest potwierdzenie przez Przewoznika przyjecia takiego
Zlecenia Przewozowego do realizacji. Potwierdzenie przyjecia Zlecenia Przewozowego do realizacji
zostanie wystane przez Przewoznika za posrednictwem poczty elektronicznej lub faksu na adres /
numer wskazany w tresci Zlecenia Przewozowego. Braku potwierdzenia przez Przewoznika przyjecia
Zlecenia Przewozowego do realizacji jest rownoznaczny z odmowg przyjecia Zlecenia Przewozowego
i nie zawarciem Umowy Przewozu.

3. Zlecenia Przewozowe nalezy sktada¢ z odpowiednim wyprzedzeniem, wg nastepujgcego schematu:
3.1. Zlecenia Przewozowe dotyczgce Ustugi Przewozu Krajowego:

3.1.1. do godziny 11:00 w Dniu Roboczym, w ktérym nastgpi¢c ma zatadunek i wydanie
Przesyiki do przewozu w miejscu zatadunku — w przypadku, gdy miejsce zatadunku
Przesyiki znajduje sie w obszarze wtasciwosci oddziatu Przewoznika, do ktérego zostato
ztozone Zlecenie Przewozowe;

3.1.2. do godziny 15:00 w Dniu Roboczym poprzedzajgcym Dzieth Roboczy w ktérym nastgpié
ma zatadunek i wydanie Przesytki do przewozu w miejscu zatadunku — w pozostatych
przypadkach.

3.2. Zlecenia Przewozowe dotyczgce Ustugi Przewozu Miedzynarodowego:

3.2.1. Zlecenie Przewozowe dotyczgce przywozu Przesytki z zagranicy do Polski (zlecenie
importowe): do godziny 14:00 w Dniu Roboczym poprzedzajgcym Dzien Roboczy, w
ktérym nastgpi¢ ma zatadunek i wydanie Przesytki do przewozu w miejscu zatadunku;

3.2.2. Zlecenie Przewozowe dotyczgce wywozu Przesytki z Polski za granice (zlecenie
eksportowe):

3.2.2.1. do godziny 10:00 w Dniu Roboczym, w ktorym nastgpi¢c ma zatadunek i
wydanie Przesyiki do przewozu w miejscu zatadunku — w przypadku, gdy
miejsce zatadunku Przesyiki znajduje sie w obszarze wiasciwosci oddziatu
Przewoznika, do ktdrego zostato ztozone Zlecenie Przewozowe;

3.2.2.2. do godziny 14:00 w Dniu Roboczym poprzedzajgcym Dzien Roboczy, w ktérym
nastgpi¢ ma zatadunek i wydanie Przesytki do przewozu w miejscu zatadunku —
w pozostatych przypadkach.

3.2.3. Zlecenie Przewozowe dotyczace przewozu Przesyiki poza granicami Polski (zlecenie
tranzytowe): do godziny 14:00 w Dniu Roboczym poprzedzajgcym Dzien Roboczy, w
ktérym nastgpi¢ ma zatadunek i wydanie Przesyiki do przewozu w miejscu zatadunku.

4. Zlecenia Przewozowe ztozone po uptywie termindw wskazanych w punkcie 3 traktuje sie jako ztozone
kolejnego Dnia Roboczego.
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